
Звіт за результатами онлай-опитування 

здобувачів  фахової передвищої   освіти щодо задоволеності методами і 

формами навчання та викладання (ОПП «Комерційна діяльність») 

 

З метою оцінювання рівня задоволеності здобувачів фахової 

передвищої освіти методами, формами та технологіями навчання, якістю 

викладання, а також визначення ефективності організації освітнього процесу 

за освітньо-професійною програмою «Комерційна діяльність» було 

проведено анонімне онлайн-опитування здобувачів освіти. 

Основними завданнями опитування були: виявлення рівня 

задоволеності якістю освітніх послуг, оцінка актуальності змісту навчальних 

дисциплін, визначення можливостей реалізації студентоцентрованого 

підходу, оцінка ефективності заходів щодо підвищення якості освіти та 

готовності здобувачів до майбутньої професійної діяльності. 

Результати опитування використовуються для моніторингу якості 

освітнього процесу, удосконалення освітньо-професійної програми, 

врахування пропозицій здобувачів освіти та прийняття управлінських рішень 

щодо подальшого розвитку освітнього середовища коледжу. 

В опитуванні взяли участь 16  здобувачів освіти.  

Результати аналізу відповідей на питання анкети наступні: 

 

1. Наскільки Ви задоволені якістю освітніх послуг, які надає наш коледж? 

 
 

Результати опитування свідчать про високий рівень задоволеності 

здобувачів освіти якістю освітніх послуг. Найвищу оцінку  5 балів - 

поставили 15 респондентів (94%), ще 1 особа (6%) оцінила якість освітніх 

послуг на 4 бали. Низьких оцінок не зафіксовано, що свідчить про позитивне 

сприйняття освітнього процесу та створених умов для навчання 
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2. Чи є актуальним та сучасним зміст навчальних дисциплін? 

 

 
Усі опитані здобувачі освіти (16 осіб, 100%) вважають зміст 

навчальних дисциплін актуальним та сучасним. Відповідей «Ні» або «Важко 

сказати» не зафіксовано. Це свідчить про відповідність змісту освітньої 

програми сучасним вимогам професійної діяльності та потребам ринку праці. 

 

 

3. Чи застосовують викладачі методи, форми і технології навчання, які 

сприяють формуванню професійних компетентностей? 

 

 
Усі респонденти (16 осіб, 100%) підтвердили, що викладачі 

застосовують сучасні методи, форми та технології навчання, які сприяють 

формуванню професійних компетентностей. Це свідчить про ефективну 

організацію освітнього процесу та високий професійний рівень педагогічних 

працівників 
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4. Чи маєте Ви можливість вибирати завдання і методи їх виконання? 

 

 
Усі опитані здобувачі освіти (16 осіб, 100%) зазначили, що мають 

можливість вибирати завдання та методи їх виконання. Отримані результати 

підтверджують реалізацію принципів студентоцентрованого навчання та 

академічної свободи. 

 

 

5. Як Ви оцінюєте дієвість заходів щодо поліпшення якості освітнього 

процесу? 

 

 
Усі респонденти (16 осіб, 100%) оцінили дієвість заходів щодо 

покращення якості освітнього процесу на 5 балів. Такий результат свідчить 

про високу ефективність заходів, що впроваджуються у коледжі для 

вдосконалення освітньої діяльності. 
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6. Чи можуть впливати здобувачі освіти у коледжі на поліпшення якості 

освітнього процесу? 

 

 
Усі учасники опитування (16 осіб, 100%) вважають, що здобувачі 

освіти мають можливість впливати на покращення якості освітнього процесу. 

Це свідчить про відкритість адміністрації та викладачів до співпраці зі 

студентами та врахування їхньої думки. 

 

 

7. Чи була у Вас можливість вибору навчальних дисциплін? 

 

 
Усі респонденти (16 осіб, 100%) підтвердили наявність можливості 

вибору навчальних дисциплін. Це свідчить про належну реалізацію права 

здобувачів освіти на формування індивідуальної освітньої траєкторії. 
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8. Чи вважаєте Ви корисними для себе вибіркові дисципліни? 

 

 
 

Усі опитані (16 осіб, 100%) вважають вибіркові дисципліни корисними 

для свого професійного та особистісного розвитку. Це підтверджує 

актуальність запропонованих дисциплін та їх практичну спрямованість. 

 

9. Чи відчуваєте Ви готовність працювати за обраною спеціальністю? 

 

 
Більшість здобувачів освіти - 15 осіб (94%)  відчувають готовність 

працювати за обраною спеціальністю. Лише 1 респондент (6%) обрав варіант 

відповіді «Важко сказати». Негативних відповідей не зафіксовано, що 

свідчить про достатній рівень професійної підготовки студентів 
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10. Чи  задоволені   Ви методами, формами і технологіями навчання, якістю 

викладання  і навчання? 

 

 
 

Усі опитані здобувачі освіти (16 осіб, 100%) задоволені методами, 

формами та технологіями навчання, а також якістю викладання. Це 

підтверджує високий рівень організації освітнього процесу та ефективність 

реалізації освітньо-професійної програми «Комерційна діяльність». 
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